Kansas City Primeros pasos

Su portal para miembros en MyBlueKC.com

1. My Information (Mi informacién): vea,
imprima o envie por correo electrénico . ® (§) Kansas City
rapidamente una copia de su tarjeta de
identificacion de miembro. MY DASHBOARD e
It’s time to take control of your health.

2. Claims, EOB, & Usage (Reclamaciones,
EOB y utilizacion): revise el estado de
sus reclamaciones y exporte una lista de PLAN BENEFITS . B3 Inforrantion
reclamaciones anteriores. Consulte sus
Explicaciones de Beneficios (EOB) para EHAHMACUEPRECRIEIONS s
comprender cualquier pago que pueda
adeudar a su proveedor. Esta seccion también
incluye graficos para ilustrar su progreso hacia HEALTH & WELLNESS
su deducible y maximo de costos de bolsillo.
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3. Plan Benefits (Beneficios de plan): FIND care
consulte su certificado médico, resumen de "
beneficios y cobertura, y més. Si su poliza S G contmewihomsle
de Blue KC incluye beneficios de farmacia,
contara con herramientas que le permitiran
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B IpcArRD ) show Password
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ubicar una farmacia, conocer las diferencias Registrese en linea en MyBlueKC.com o en la
entre medicamentos de marca y genericos, aplicacion mévil MyBlueKC para aprovechar toda la
ahorrar en recetas y acceder a su Lista de informacion y las herramientas Utiles.

medicamentos con receta médica de Blue KC.

4. Find Care (Buscar atencion): busque un
médico, hospital u otro profesional de atencion
meédica dentro de la red y calcule sus costos
de bolsillo para procedimientos comunes,

todo basado en su plan de salud especifico. Registrese con su tarjeta de identificacion de miembro

5. Health & Wellness (Salud y bienestar): Paso 1: Visite MyBlueKC.com para crear su nueva cuenta.
estamos orgullosos de brindar una variedad
de recursos para ayudarle a mantenerse
saludable y vivir bien. Conozca més sobre

Paso 2: Siga las instrucciones en pantalla. Tendré la opcién de crear su
cuenta sin una identificacion de miembro.

nuestro programa de bienestar A Healthier Paso 3: También deberéa proporcionar y verificar su direccion de
You™ y una variedad de otros programas correo electrénico. Una vez verificada, personalice las preferencias de
disponibles. comunicacion para iniciar sesion en su cuenta.

NOTA: Una vez que se haya registrado en linea, se puede usar la misma informacion

6. Contact Us (Comuniquese con nosotros): S NEE gt
para acceder a la aplicacion mévil MyBlueKC.

obtenga respuestas a sus preguntas sobre

la pdliza de Blue KC o el seguro de salud en
general. Estamos disponibles para responder
todas sus preguntas de lunes a viernes, de
8a.m. abp.m., hora del centro.

Acceda a su portal para miembros:

Visite MlyBlueKC.com o descargue la aplicacion movil MyBlueKC. [=] Eﬂn-ﬁ
MyBlueKC.com  Aplicacion movil MyBlueKC

Para obtener detalles sobre su cobertura, consulte su Certificado de Blue KC, que describe los beneficios, las exclusiones, las responsabilidades, los derechos y otra informacion importante
relacionada con su plan de seguro de salud. Para ver su Contrato/Certificado actual de Blue KC o para imprimir una copia de su Resumen de Beneficios y Cobertura, visite MyBlueKC.com

y haga clic en Plan Benefits (Beneficios del plan).

Para conocer los costos y detalles adicionales de la cobertura, incluidas las exclusiones, las reducciones o limitaciones, y los términos segtin los cuales la péliza puede continuar vigente,
consulte a su productor de seguros o escriba a Blue KC.
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