
1.	 My Information (Mi información):  
vea, imprima o envíe por correo electrónico 
rápidamente una copia de su tarjeta de 
identificación de miembro.

2.	Claims, EOB, & Usage (Reclamaciones, 
EOB y utilización):  
revise el estado de sus reclamaciones 
y exporte una lista de reclamaciones 
anteriores. Consulte sus Explicaciones de 
Beneficios (Explanation of Benefits, EOB) 
para comprender cualquier pago que pueda 
adeudar a su proveedor. Esta sección también 
incluye gráficos para ilustrar su progreso hacia 
su deducible y máximo de costos de bolsillo.

3.	Plan Benefits (Beneficios del plan):  
vea sus beneficios y cobertura, incluidos los 
servicios cubiertos, las características del 
plan y los detalles importantes para ayudarle 
a comprender su plan de salud.

4.	Find Care (Buscar atención):  
busque un médico, hospital u otro profesional 
de atención médica dentro de la red y calcule 
sus costos de bolsillo para procedimientos 
comunes, todo basado en su plan de  
salud específico. 

5.	Health & Wellness (Salud y bienestar): 
estamos orgullosos de brindar una variedad de 
recursos para ayudarle a mantenerse saludable 
y vivir bien. Conozca más sobre nuestro 
programa de bienestar A Healthier You™ y una 
variedad de otros programas disponibles. 

6.	Contact Us (Comuníquese con nosotros): 
obtenga respuestas a sus preguntas sobre 
la póliza de Blue KC o el seguro de salud en 
general. Estamos disponibles para responder 
todas sus preguntas de lunes a viernes, de 
8 a.m. a 5 p.m., hora del centro.

Su cuenta de miembro de MyBlueKC.com

Regístrese con su tarjeta de identificación  
de miembro 

Paso 1: Visite MyBlueKC.com para crear su nueva cuenta. 

Paso 2: Siga las instrucciones en pantalla. Tendrá la opción de 
crear su cuenta sin una identificación de miembro. 

Paso 3: También deberá proporcionar y verificar su dirección 
de correo electrónico. Una vez verificada, personalice las 
preferencias de comunicación para iniciar sesión en su cuenta.

NOTA: Una vez que se haya registrado en línea, se puede usar la misma 
información para acceder a la aplicación móvil MyBlueKC.

Regístrese en línea en MyBlueKC.com o en la 
aplicación móvil MyBlueKC para aprovechar toda 
la información y las herramientas útiles.
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Acceda a su cuenta de miembro:
Visite MyBlueKC.com o descargue la aplicación móvil MyBlueKC.

MyBlueKC.com Aplicación móvil MyBlueKC

Para conocer los costos y detalles adicionales de la cobertura, incluidas las exclusiones, las reducciones o limitaciones, y los términos según los cuales la póliza 
puede continuar vigente, consulte a su administrador del plan o escriba a Blue KC.
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